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Опис навчальної дисципліни 

Мета вивчення 

навчальної дисципліни 
Метою дисципліни є формування спеціальних професійних 

знань у студентів з теоретичних засад світового ринку 

готельно-ресторанних послуг, особливостей організації 

заходів, функціонування інфраструктури та організації 

обслуговування туристів готельно-ресторанними закладами, 

а також вивчення особливостей функціонування сфери 

гостинності у різних регіонах світу. 

Тривалість VIIІ семестр: 4 кредити ЄКТС/120 годин (30 год – лекції, 30 

год – практичні, семінарські, 60 год – самостійна робота) 

Форми та методи 
навчання 

Лекції, практичні та семінарські заняття, самостійна робота 
поза розкладом 

Система поточного та 

підсумкового контролю 

Поточний контроль, підсумковий контроль. Підсумковий 

контроль – залік 

Мова викладання Українська 
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Тематичний план навчальної дисципліни 

№ 

п\п 

Теми Результати навчання Завдання самостійної роботи у 

розрізі тем 

1. Тема 1. Теоретичні 

засади розвитку ринку 

готельно-ресторанних 

послуг  

Знати: історія розвитку сфери 

гостинності..  

Сучасний стан та тенденції 

розвитку світового ринку 

готельно-ресторанного 

господарства 

2. Тема 2. Організація 

світового ринку 

готельно-ресторанних 

послуг  

  

Знати: сутність  світового  

ринку  як  глобальної  

системи,  яка  регулює 

співвідношення  попиту  й  

пропозиції.  Класифікація  

ринку  готельно ресторанних  

послуг  за  видами,  формами,  

характером  діяльності, 

територією.  

Специфічні  риси  ринку  

готельно-ресторанних  послуг:  

комплексність, мобільність,  

нероздільність процесу 

обслуговування та ритмічність.   

3.  Тема 3. Стан та 

тенденції формування 

ринку готельно-

ресторанних послуг на 

вітчизняному та 

світовому рівнях  

Знати: соціально-економічні 

чинники формування 

світового ринку готельного і 

ресторанного господарства. 

 Управління якістю на ринку 

готельно-ресторанних послуг  в 

Україні та світі 

4. Тема 4. Основи 

формування 

підприємств готельно-

ресторанного бізнесу у 

розвинених країнах 

світу  

Знати: особливості 

функціонування та розвиток 

міжнародних готельних мереж   

Підходи до класифікації та 

типізація підприємств готельно-

ресторанного господарства в 

країнах світу. 

5. Тема 5. Методологічні 

чинники та 

інформаційне 

забезпечення 

моніторингу 

міжнародного готельно-

ресторанного ринку 

Знати: моніторинг 

міжнародного ринку 

готельного та ресторанного 

господарства.   

Інформаційне забезпечення 

моніторингу світового  ринку 

готельних і ресторанних послуг. 

6. Тема 6. Сучасний стан, 

тенденції та 

перспективи розвитку 

готельно-ресторанного 

господарства в 

Європейському 

туристичному регіоні 

Знати: сучасний стан 

розвитку готельно-

ресторанного господарства в 

Європейському туристичному 

регіоні. Тенденції розвитку 

ринку готельно-ресторанних 

послуг у Європі.   

Дослідження основних 

перспектив розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг у 

європейських країнах. 

7. Тема 7. Сучасний стан, 

тенденції та 

перспективи розвитку 

готельно-ресторанного 

господарства  в 

Азійсько-

Тихоокеанському 

туристичному регіоні  

Знати: сучасний стан 

розвитку готельно-

ресторанного господарства в 

Азійсько-Тихоокеанському 

туристичному регіоні. 

Тенденції розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг 

у кранах Азії.   

Дослідження основних 

перспектив розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг у 

азіатських країнах. 

8. Тема 8. Сучасний стан, 

тенденції та 

перспективи розвитку 

готельно-ресторанного 

господарства  в 

Американському 

туристичному регіоні  

 

Знати: сучасний стан 

розвитку готельно-

ресторанного господарства в 

Американському 

туристичному регіоні. 

Тенденції розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг 

у США.   

 

Дослідження основних 

перспектив розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг в 

Американському туристичному 

регіоні. 

9.  Тема 9. Сучасний стан, Знати: сучасний стан Дослідження основних 



тенденції та 

перспективи розвитку 

готельно-ресторанного 

господарства  в 

Близькосхідному 

туристичному регіоні  

розвитку готельно-

ресторанного господарства в 

країнах Близького Сходу. 

Тенденції розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг 

у Близькосхідних країнах.   

перспектив розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг в 

Близькосхідному туристичному 

регіоні. 

10. Тема 10. Сучасний стан, 

тенденції та 

перспективи розвитку 

готельно-ресторанного 

господарства  в 

Африканському 

туристичному регіоні  

Знати: сучасний стан 

розвитку готельно-

ресторанного господарства в 

країнах Африки. Тенденції 

розвитку ринку готельно-

ресторанних послуг у 

африканських країнах.   

Дослідження основних 

перспектив розвитку ринку 

готельно-ресторанних послуг в 

Африканському туристичному 

регіоні. 
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Політика вивчення навчальної дисципліни та оцінювання 

Політика оцінювання. Оцінювання якості знань студентів здійснюється відповідно до: 

Положення ЛДУФК – http://ldufk.edu.ua/index.php/navchalna-robota.html 

Робочої програми – https://repository.ldufk.edu.ua/handle/34606048/11594 

 Порядку оцінювання – https://cutt.ly/kkuLjDk 
Зараховуються бали, набрані при поточному опитуванні, написання модульної контрольної 

роботи та виконанні індивідуального завдання. При цьому обов’язково враховується присутність 

студента на заняттях та його активність під час практичних робіт. Оцінювання проводиться за 100-

бальною шкалою. Бали нараховуються за наступним співвідношенням:  

• поточне оцінювання – 60 балів; 

• модульна контрольна робота – 40 балів; 

• додаткові бали – присутність студента на усіх лекційних заняттях – 10 балів, наявність 

конспекту лекцій – 10 балів; написання наукових робіт, участь у конференціях – 10 балів (кожна 

виконана робота). 

Політика щодо академічної доброчесності: недопустиме списування та плагіат. Дотримання 

правил та норм академічної доброчесності, етичної поведінки та корпоративної культури здійснюється 

відповідно до Положення про дотримання академічної доброчесності ЛДУФК імені Івана Боберського 

https://www.ldufk.edu.ua/wp-content/uploads/2023/06/polozhennja-pro-dobrochesnist-04-20.pdf.   

 Політика зарахування результатів неформальної освіти. Студенти, які здобули освітні 

компонентності, за межами ЛДУФК імені Івана Боберського, при їх відповідності постреквізитам 

освітньої програми, можна перезарахувати їх результати у якості виконання зарахованої теми 

відповідно до Положення про порядок визнання результатів навчання, отриманих у неформальній 

освіті  https://www.ldufk.edu.ua/wp-content/uploads/2023/02/polozhennia_neformalna_osvita.pdf.  

Рекомендовано, для удосконалення професійних знань та навиків проходити онлайн-курси на 

освітніх платформах: https://learndigital.withgoogle.com/digitalworkshop-ua,  https://prometheus.org.ua/.  

Використання ШІ (штучного інтелекту) у процесі навчання. Одна з найважливіших переваг 

штучного інтелекту в освіті – це його здатність забезпечувати персоналізований досвід навчання. Саме 

тому, навчальним курсом передбачено проходження онлайн-курсу про застосування штучного 

інтелекту (AI) для роботи та бізнесу за покликанням https://rsvp.withgoogle.com/events/ai-

basics_2023_short/home. Сертифікат, який студент отримає після проходження онлайн-курсу є 

підставою для перезарахування балів (30 балів) у рамках політики неформальної освіти.  

Шкала оцінювання знань студентів за результатами підсумкового контролю з навчальної 

дисципліни «Світовий ринок готельно-ресторанних послуг» 

Сума балів за всі види 

навчальної діяльності 

Оцінка за 

шкалою ECTS 

Оцінка за національною шкалою 

90-100 А відмінно 

82-89 В добре 

75-81 С 

68-74 D задовільно 

61-67 Е 

35-60 FX незадовільно з можливістю повторного складання 

0-34 F незадовільно з обов’язковим повторним вивченням 

дисципліни 
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